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Informazioni importanti per la visita al museo con gruppi scolastici 

Benvenuti nel Forum della storia svizzera Svitto! 

Prima di una visita 

• Registrazione: il docente accompagnatore si annuncia al Welcome Desk almeno 
cinque minuti prima dell’orario concordato. Durante questo tempo, la classe aspetta 
fuori dal museo. 

• Bagagli: borse e zaini vengono depositati prima della visita in un apposito locale 
chiusa nel seminterrato. 

• Materiale da esposizione: è possibile portare con sé del materiale da scrivere. 

• I servizi igienici si trovano nel seminterrato. 

• Picnic: in caso di bel tempo, è possibile fare un picnic sulla piazza davanti al museo 
(Hofmatt). I picnic non sono ammessi all'interno del museo. 

Negli spazi delle mostre  

• Responsabilità: il docente accompagnatore è responsabile del comportamento della 
scolaresca durante tutto il soggiorno nel museo. 

• Fotografie: se non diversamente specificato, nelle mostre sono consentite fotografie, 
video e registrazioni audio per uso privato. 

• È vietato introdurre cibi e bevande negli spazi espositivi. 

Prenotazione delle visite guidate: 

• Orari di apertura: le visite guidate sono disponibili dal martedì alla domenica, dalle ore 
9.00 alle ore 17.00. Su richiesta e pagando un supplemento sono possibili anche visite 
fuori dagli orari di apertura  

• Costo: l'entrata e le visite guidate sono gratuiti per le scolaresche provenienti della 
Svizzera. 

• Le visite indipendenti sono possibili dal martedì alla domenica tra le 10.00 e le 17.00 
durante gli orari di apertura. 

• Le cancellazioni possono essere effettuate gratuitamente fino a sette giorni prima 
dell'inizio della data prenotata. 

• In caso di cancellazione con breve preavviso (meno di 7 giorni) o di mancata 
presentazione non giustificata, verrà addebitata una tassa di cancellazione di CHF 80 
per ogni visita guidata/workshop. 

• La riprenotazione di una visita guidata/laboratorio è soggetta ad una tassa 
amministrativa di CHF 40 per ogni visita guidata/laboratorio. 

 
Contatto: 
Per qualsiasi domanda o per effettuare una prenotazione, il nostro ufficio prenotazioni è 
disponibile il martedì, mercoledì e venerdì dalle ore 8.30 alle ore 11.30. 


